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2.2. Анализ туристического рынка России, Санкт-Петербурга и перспективы развития

Проведем анализ туристического рынка России на основании данных статистической отчетности федеральной службы статистики представленной в прил.10. Данные статистической отчетности с 2005-2012 г.г. показывают, что в России наблюдается ежегодный рост объема туристических услуг населению и по состоянию на 2012 г. объем оказанных туристических услуг на душу населения составил 848,8 руб., рис.2.2.1.
В  2005 и 2006 г.г. темпы роста туристических услуг составляли 21,6% и 16,7% соответственно.  В 2009 г. наблюдается снижение темпов роста услуг по сравнению с тем же показателем 2008 г.  В 2010г. темпы роста возобновились и в 2012 г. составили 100,8% по сравнению с тем же показателем 2011 г., рис.2.2.2.
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Рисунок 2.2.1- Динамика объема туристических услуг населению (на душу населения) в России с 2005-2012 г.г.[54]
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Рисунок 2.2.2-Темпы роста туристических услуг населению в России по отношению к предыдущему году с 2005-2012 г.г.[54]
Об увеличении объема оказанных услуг населению в сфере туризма,  объясняется тем, что наблюдается ежегодное увеличение количества туристических компаний и по состоянию на 2012 г. число туристических фирм составило 10773 ед., рис.2.2.3.
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Рисунок 2.2.3-Динамика числа туристических фирм в России с 2005-2012 г.г.[54]
Таким образом, проведенное исследование показало, что туристический рынок России ежегодно увеличивается, расчет число туристических компаний и объемы оказанных услуг населению.

Проведем анализ туристического рынка Санкт-Петербурга. В настоящий момент в Санкт-Петербурге насчитывается множество туристических компаний, сколько именно точно сказать не может никто. Однако, согласно статистическим данным по Санкт-Петербургу в первом квартале  2013 г. объем туристических услуг  составил 12 96 млн. руб., а это на 9,6% выше по сравнению с тем же периодом 2012 г., рис.2.2.4.
При этом важно отметить, что туристические услуги занимают небольшой удельный вес в общем объеме предоставленных услуг и составляет 1,6%.[56]
По проведенным исследованиям различных агентств количество рейтинговых туристических компаний Санкт-Петербурга различно. Так, в частности  исследования, проведенные компанией Скутоурист[49], в рейтинг наиболее привлекательных туристических компаний Санкт-Петербурга входят:

Библио Глобус,Импульс, Альбатрос,Терция, Пальмира, Росса, Рондо, Алма Тур,
[image: image5.png]1300 -
1280 -
1260 -
1240 -
1220 -
1200 -
1180 -
1160 -
1140 -
1120

1ks.2012r.

1ks.2013r.

B 06beM TyPUCTAYECKIX
yeayr, MaH. py6.

1183

1296





Рисунок 2.2.4- Объем оказанных туристических услуг в Санкт-Петербурге в 1 квартале 2012-2013 г.г.[56].
Трансаэро Тур, Трэвелина, Море солнца, Солвекс, Ascent Travel, Гардарика, Альтернатива Тур, Soleil toujours, Пилигрим, Pettravel, Бюро отпусков, Глобус Турне, АСТ, Велл, TourOut.Ru, Менсей, Иволга, Атлас Тур и др., табл.2.2.1(прил.9).
Согласно опросу, проведенному в сети Интернет[51], в рейтинг туристических компаний Санкт-Петербурга попадают: BenTour, Нева, Абсолют, Балтик Тур,  Верса, Империал, Ривьера, Белые ночи, Авеню тур, Атлас, Бон Тур, Киприада, Алтея, Астер, Авант и др., рис.2.2.5.[50]
Таким образом, рынок туристических услуг Санкт-Петербурга является рынком чистой конкуренции. В настоящий момент насчитывается множество компаний, работающих на данном рынке. При этом каждая из компаний занимает большую или  меньшую долю рынка в зависимости от размеров предприятия и объемов предоставляемых услуг.

 При этом, важно отметить, что туристический рынок имеет большие перспективы как в Санкт-Петербурге, в частности,  так и в целом по  России. Рассмотрим перспективы развития туризма в РФ, они  характеризуется следующими тенденциями:
 - развитием и реализацией правовых норм, направленных на повышение гарантий и эффективности защиты прав и законных интересов потребителей туристского продукта, качества и безопасности туризма;

-усилением экономической (финансовой) ответственности лиц, осуществляющих туристскую деятельность, за нарушение гражданско–правовых обязательств, а как следствие - повышением прозрачности, стабильности и инвестиционной привлекательности туристского бизнеса; 

- появлением правовых актов, регламентирующих вопросы классификации и стандартизации в различных сегментах туристской индустрии (средства размещения, пляжи, горнолыжные трассы и др.);

- развитием нормативного правового регулирования в области безопасности туризма;
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Рисунок 2.2.5- Рейтинг туристических компаний Санкт-Петербурга по опросу проведенному в сети Интернет[50]
- формированием правовых основ саморегулирования на туристском рынке, в том числе активным развитием нормотворчества саморегулируемых организаций (ассоциаций (союзов) туроператоров, банков и страховщиков);

- комплексностью нормативного правового регулирования в сфере туризма, в том числе наличием значительного числа «туристских норм» в смежных с законодательством о туристской деятельности отраслях законодательства (далее – смежное законодательство);

- развитием регионального правотворчества в сфере туризма и его унификацией;

-гармонизацией законодательства Российской Федерации и права Европейского Союза, законодательств государств Содружества независимых государств и др.

 2 августа 2011 г. Правительство Российской Федерации одобрило  Федеральную целевую программу «Развитие внутреннего и въездного туризма в Российской Федерации на (2011–2018 годы)[58]». Программа станет важным инструментом и правовой базой государственной поддержки отрасли, и впервые за последние годы туризм получит возможность мощного развития. В первую очередь, получат развитие наиболее популярные в нашей стране виды туризма: курортно-рекреационный, пляжный, культурно-познавательный, горнолыжный, круизный, а также активные виды отдыха.

 Ответственными за формирование и реализацию Программы являются Министерство спорта, туризма и молодежной политики Российской Федерации (государственный заказчик-координатор), Министерство регионального развития Российской Федерации, Федеральное агентство по туризму. 

 При формировании перечня мероприятий (проектов) для включения в Программу использовались следующие принципы:

- территориальная концентрация на развитии туристско-рекреационных комплексов в наиболее перспективных туристских регионах страны, в сочетании с использованием кластерного подхода при реализации региональных инвестиционных проектов; 

-   конкурсный отбор региональных инвестиционных проектов, предполагаемых к реализации в рамках Программы на условиях софинансирования из средств федерального бюджета, привлечение инвестиций в отрасль;

-  комплексный подход к развитию отрасли, учитывающий потребности в инфраструктуре туризма, кадровом обеспечении и продвижении;
-    создание действенного механизма государственной поддержки приоритетных направлений туризма на основе государственно-частного партнерства; 

-   внедрение инновационных технологий в области внутреннего и въездного туризма (по результатам проведения соответствующих научно-исследовательских работ).[58]
  Для достижения сформулированной цели необходимо обеспечение стимулов для успешного развития въездного и внутреннего туризма в Российской Федерации как одного из элементов экономического роста, укрепления международного авторитета страны и повышения качества жизни населения посредством решения следующих задач:

- совершенствование нормативного правового регулирования в сфере туризма;

- развитие и совершенствование туристской инфраструктуры, в том числе сопутствующей (транспорт, общественное питание, индустрия развлечений и др.);

- создание новых приоритетных туристских центров;

- рекламно-информационное имиджевое продвижение России как страны, благоприятной для туризма, на мировом и внутреннем туристских рынках;

- повышение качества туристских и сопутствующих услуг;

- совершенствование визовой политики, в том числе в направлении упрощения условий въезда в нашу страну туристов из стран, безопасных в миграционном отношении;

- обеспечение условий для личной безопасности туристов. 

Таким образом, за счет вышеперечисленных мероприятий, российский туристический рынок, в том числе и туристических рынок Санкт-Петербурга имеют хорошие перспективы развития.
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