3.3. Оценка эффективности предложенных мероприятий

Выше были рассмотрены три наиболее популярные франшизы туристических компаний: 1)«1001 Тур», 2)«Велл Пляжного», 3)«РоссТур». Основными показателями эффективности туристической компании является рост товарооборота, рентабельности, снижение затрат, окупаемость инвестиций. Рассмотрим три франшизы по экономическим показателям, в первую очередь по затратам, которые состоят из паушального взноса, роялти, суммы инвестиций, табл.3.3.1.

Таблица 3.3.1-Экономические показатели франшиз туристических компаний

	показатели
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	Паушальный взнос, т.р.
	От 20,0 до 150т.р.
	От 10-36,0 т.р.


	отсутствует

	Инвестиции, тыс.руб.
	От 420,0 т.р.
	от 300,0 т.р.
	От 100,0 тыс. руб.

	Роялти, тыс.руб.
	От 6,0 т.р. в мес.
	от  2-14,5 т.р. в месяц
	отсутствует

	Срок окупаемости
	Нет данных
	От 6 мес.
	от 3 мес. до 1 года


Данные табл. 3.3.1 показывают, что по экономическим показателем- наиболее конкурентоспособной франшизой является франшиза компании «РоссТур». В частности, к преимуществам данной франшизы относятся:
1)Первоначальный взнос – отсутствуют;

2)Роялти (ежемесячный платеж) - отсутствует;

3)Планы продаж –отсутствуют.

Туристическая франшиза «РоссТур» имеет для турагентств немало преимуществ, в том числе:
1)Финансовые условия: нет вступительного взноса, нет роялти, нет планов продаж;

2)Использование уникальной системы бронирования, автоматизирующей работу турменеджера;

3)Обеспечение юридической, бухгалтерской, маркетинговой, визовой поддержкой;

4)Оптимальные условия вхождения самостоятельных турагентств в сеть франчайзинга «РоссТур».

Следовательно, для анализируемой компании ООО «ТурСервис 24» целесообразно будет отказаться от франшизы компании  «Горящие путевки» и заключить договор франчайзинга с компанией «РоссТур». Во-первых, эта компания  также является рейтинговой компанией среди франшиз туризма; во-вторых здесь отсутствуют затраты на вступление в сеть, а также роялти; в-третьих,  отсутствует план продаж; в-четвертых, компании предоставляется компенсация на оформление офиса. Таким образом, при минимальных инвестициях, компания ООО «ТурСервис 24»,сможет успешно продавать туры, при минимальных затратах  и минимальных инвестициях под брендом «РоссТур». Схематично, преимущества франшизы  « РоссТур»  в отличие от «Горящие туры» можно представить на рис.3.3.1.
Таким образом, если компания ООО «ТурСервис 24» начнет работать под брендом «РоссТур», она сможет снизить затраты на ежемесячные платежи (роялти), которые она выплачивает по 60 тыс. руб. в год, повысит объемы продаж за счет конкурентоспособных цен компании «РоссТур»,повысит общую привлекательность бизнеса,  так как по проведенным исследованиям в сети Интернет,  наблюдается множество плохих отзывов о франшизе компании «Горящие путевки».

От того, какая именно будет достигнута экономическая эффективность предприятия ООО «ТурСервис 24» при смене франшизы «Горящие путевки» на франшизу «РоссТур», сказать достаточно сложно, однако, можно предположить, что за счет эффективной стратегии ценообразования компании «РоссТур» можно увеличить объемы продаж в разы.  Даже если продажи возрастут как минимум на  20% , за счет приемлемости цен, то выручка компании ООО «ТурСервис 24» составит 24445,2+20%=29334,2 тыс. руб.

Себестоимость продаж  туров составляет в среднем 92,0%, так как роялти отсутствует, то экономия от ежемесячных платежей составит: 60,0 тыс. руб., табл.3.3.2.
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Рисунок 3.3.1- Преимущества франшизы  «РоссТур»  в отличие от франшизы «Горящие туры».
Таким образом, данные табл. 3.3.2 показывают, что после проведения мероприятий, направленных на совершенствование работы малого предприятия ООО «ТурСервис 24» по схеме франчайзинга, произойдет увеличение выручки , прибыли и рентабельности. В частности выручка от продаж возрастет в пределах 20% (это плановый показатель).Такой же рост покажет показатель производительности труда, которая составит после проведения мероприятий 838,1 тыс. руб., табл.3.3.2.

Таблица 3.3.2-Экономическая эффективность от совершенствования деятельности компании ООО «ТурСервис 24»  по схеме франчайзинга

	№ п/п
	показатели
	До мероприятий
	После мероприятий
	отклонения

	
	
	
	
	+,-
	%

	1
	Выручка от продаж, тыс. руб.
	24445,2
	29334,2
	+4889,0
	120,0

	2
	Себестоимость продаж, тыс. руб.
	22653,7
	26987,4
	+4333,7
	119,13

	3
	Роялти в год , тыс. руб.
	60,0
	0
	-60,0
	-

	4
	Валовая прибыль, тыс. руб.(стр.1-стр.2)
	1791,5
	2346,8
	+555,3
	130,99

	5
	Среднесписочная численность, чел.
	35
	35
	-
	-

	6
	Производительность труда (стр.1/стр.5), т.р./чел.
	698,4
	838,1
	+139,7
	120,0

	7
	Рентабельность продаж, % (стр.4/стр.1)
	7,32
	8,0
	+0,68
	-

	8
	Рентабельность производства, %

(стр.4:стр.2)
	7,91
	8,69
	+0,78
	-


Валовая прибыль  после проведения мероприятий увеличится на  555,3 тыс. руб., а это на 30,99% выше по сравнению с показателем 2012 г. Показатель рентабельности продаж и рентабельности производства возрастут на 0,68% и 0,78% соответственно.  Таким образом, проведение мероприятий, направленных на совершенствование работы компании ООО «ТурСервис 24»  по схеме франчайзинга является целесообразным и требует незамедлительного решения.

Выводы

Резюмируя выше изложенное можно сделать вывод, что для совершенствования  деятельности компании ООО «ТурСервис 24» необходимо отказаться от франшизы «Горящие путевки», и заключить договор франчайзинга с компанией «РоссТур». Это объясняется тем, что при работе с компанией РоссТур, малое предприятие ООО «ТурСервис 24» получит ряд преимуществ, а именно, новая франшиза не требует ежемесячных взносов (роялти), не предусмотрен план продаж-  что также является большим плюсом франшизы. Кроме этого, вступление в сеть «РоссТур» не требует значительных финансовых вложений, сумма инвестиций составляет от 100,0 тыс. руб.- это сравнительно немного по сравнению с франшизами других туристических компаний. Важным фактором является и то, что ценовая политика компании «РоссТур» более конкурентоспособна по сравнению с  компанией «Горящие путевки».  В связи с совершенствованием франчайзинга компании ООО «ТурСервис» произойдет увеличение продаж туристических продуктов, рост производительности, прибыли и рентабельности. Проведенный расчет экономической эффективности осуществлялся нормативным методом, следовательно, рассчитанные показатели прогнозируемые, таким образом, какая именно будет достигнута эффективность, будет зависеть от множества факторов, в том числе и от руководства компании и от деятельности самих сотрудников.
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Франшиза до мероприятий





Франшиза после мероприятий
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Вступительный  взнос- отсутствует


Инвестиции= от 400,0 тыс. руб.


Роялти= 5000 руб.


Существует план продаж


Высокая ценовая политика фирмы


Плохие отзывы туристов об услугах














Вступительный  взнос- отсутствует


Инвестиции= от 100,0 тыс. руб.


Роялти= отсутствуют.


Отсутствует план продаж


Средняя ценовая политика фирмы


Хорошие отзывы туристов об услугах компании








