Приложение 3


Таблица 2.2.

Оценка потенциала внутренней среды предприятия «Дом быта»
	
	Сильные стороны
	Слабые стороны

	Цели

	Перед организацией стоит цель -получение прибыли 
	Не создаются в полном объеме условия для выполнения поставленных целей 

	Структура
	Наличие четкой линейно-функциональной структуры в условиях стабильной среды 
	Слабое взаимодействие между отделами 

	Задачи
	Выполнение всех этапов бизнес-процесса четко и в срок 
	

	Персонал

	Наличие   квалифицированных рабочих.
Высокий  уровень квалификации руководства.

	Нерациональность распределения прав и ответственности.


	Менеджмент

	Большое
желание и
Потенциальные возможности молодого энергичного директора по совершенствованию бизнес-процессов.

	Не      восприятие      или      даже сопротивление старых
сотрудников новому.
Роль     отдела   маркетинга     не оценена.


	Маркетинг

	Наличие отдела маркетинга.


	Отсутствие        инициативы        у сотрудников отдела маркетинга. Слабое финансирование рекламы. 


	Производство

	
	Слабое ОТК.
Нарушение      сроков      выполнения  заказов.

	Финансы

	
	Отсутствие достаточного
количества оборотных средств. Выплаты по кредитам.


