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Таблица 2.2
Анкета- опросник  «О роли правовой грамотности на портале «Госуслуг»
	№ п/п
	Вопросы
	Варианты ответов

	1
	Вы гражданин России
	   Да                   Нет

	2
	Ваш возраст
	14-25 лет          26-35 лет
36-45 лет          46-55 лет
56 и более

	3
	Ваш пол
	Мужской           Женский

	4
	Вы зарегистрированы на сайте Госуслуги
	Да                       Нет

	5
	Знаете ли вы что мессенджер MAX интегрирован с Порталом Госууслуг
	Да                       Нет

	6
	Зарегистрированы ли Вы в мессенджере MAX
	Да                        Нет

	7
	Пользуетесь ли Вы инструментами сайта «Госуслуги» для повышения правовой грамотности (информационные ресурсы, консультации, обучающие программы, робот Макс)
	Очень часто 
Иногда
Не пользуюсь

	8
	Всегда ли Вы можете найти ответы на свои вопросы, в том числе и с помощью Робота Макс
	Почти всегда
Иногда
Никогда

	9
	
Как Вы оцениваете свой уровень правовой грамотности
	Высокий
Средний
Низкий

	10
	Считаете ли Вы что необходимо на портале «Госуслуги» улучшать систему информирования для повышения правовой грамотности населения

	Достаточно той информации, которая есть
Да, необходимо улучшать, все сложно, ничего не понятно



